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Descarga e instalacion de la aplicacion para firma electronica
avanzada en el navegador Microsoft Edge.

El presenta manual se ha preparado para ayudar al usuario a realizar la descarga e instalacién
de la aplicacidn para firma electronica avanzada, en el navegador Microsoft Edge.

Previamente, es recomendable que actualice su navegador a la ultima versién disponible y
verifique si cuenta con los permisos de administrador de su computador personal.

IMPORTANTE: Considere este manual, como herramienta de referencia para la descarga e
instalacidn de la aplicacion, debe considerar que, las imagenes pueden variar segun la version
de su sistema operativo.

1. Descarga de la aplicacion.

Descargue la aplicacién desde el  sitio web del portal de
https://www.registrodeempresasysociedades.cl , eligiendo la opcién “Firma
electronica avanzada”, desde la seccion “Servicios”, la cual se encuentra en el centro
de la pagina.

Servicios:

Obtener certificados

Obten los certificados del
Registro que tu necesitas.

Consulta de marca,
registro y dominio

Realiza consultas de marca,
registro y dominio.

Registro de Poderes

Registro electronico que
permite inscribir los poderes
de la empresa o sociedad.

Continuar actuacién

Continda una actuacion
pendiente.

Firma electronica
avanzada

Inférmate sobre la Firma
electrénica avanzada.

Registro de Accionistas

Registro electronico que
permite mantener el libro de
accionista de la sociedad.

Buscar actuaciones

Busca actuaciones del
Registro.

Compartir carpeta
empresa

Envia por email la informacion
y certificados de tu empresa o
sociedad.

Verificar certificados

Verifica certificados,
actuaciones o anotaciones.

Cédula RUT electrénica

Descarga la Cédula RUT
electronica de la empresa o
sociedad.

Figura 1. Portal https://www.registrodeempresasysociedades, sitio web, pagina de
inicio.
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En la seccidn “Firma Electrénica Avanzada con etoken”, seleccione “Descargar aplicacion
para etoken”. A continuacioén, seleccione la opcién “descargar aplicacion”.

Descargar Aplicacion

Para poder utilizar el eToken de Firma Electronica Avanzada debes descargar la siguiente aplicacion. Ademas, puedes revisar el manual de

instalacion.
Descargar aplicacion Manual de instalacion

Figura 2.

En caso de que su navegador le solicite confirmacién, elija la opcién “Guardar archivo”. Se
descargara un archivo comprimido de nombre SETUP_FIRMA_RES, en la carpeta destinada
para las descargar.

2. Instalacion de la aplicacion.

Antes de realizar la instalacién, es importante que descomprima el archivo, previo a
ejecutar el instalador. Para descomprimir el archivo, seleccione el archivoy con el
botén secundario del raton, seleccione la opcidn “extraer todo...”, luego seleccione
“extraer”.
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Abrir en ventana nueva

Extraer todo...
Anclar a Inicio

Examinar con Microsoft Defender...

o B

Compartir

Abrir con...

Conceder acceso a >

Restaurar versiones anteriores

Enviar a >

Cortar

Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

Figura 3.

Descomprimido el archivo, debera ingresar a la carpeta de nombre “SETUP_FIRMA_RES” y
ejecutar el archivo “SetupFirma”. Se recomienda ejecutar el archivo como administrador.

Para ejecutar el archivo como administrador, seleccione el archivo y con el botdn secundario
del ratén, seleccione la opcidn “ejecutar como administrador”.
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RES 07-11-2024 14:32 Carpeta de archivos

@ SetupFirma 071120724 14.37 Anlicgcidn
Abrir

®) Ejecutar como administrader

Selucionar problernas de compatibilidad

Ejecutar con procesador grafico >
Anclar a Inicio

Mover a Onelrive

Examinar con Microsoft Defender...

LN

Cornpartir

Conceder acceso a p
Anclar a la barra de tareas

Restaurar versiones anteriores

Enviar a b

Cortar
Copiar

Crear acceso directo
Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades

Figura 4.
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La aplicacion muestra un mensaje de bienvenida, ver figura 5, posteriormente
presionar el boton denominado “Continuar”.

i Instalacién FE - V 1.0 v

Ministerio de Economia,
Fomentoy Turismo Firma Electronica Avanzada

Bienvenido Il

A confinuacion se instalaran los componentes necesanos
para frmar elecirénicamente en &l Registro de Empresas y Sociedades

Haga click en "Confinuar’..

Cortinuar

Figura 5. Instalacion de aplicacion para firma electronica avanzada.

A continuacion, el proceso de instalacion le muestra los Términos y Condiciones de
Uso de la aplicacién para firma electronica avanzada, los cuales debera aceptar para
poder instalar, en cuyo caso debera presionar el botén denominado “Aceptar e
instalar”, ver figura 6.
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Acuerdo de licencia

[Términos y Condiciones de Usao ~

Bl Registro de Empresas v Sociedades en adelante el Registro- pone a su disposicion de
manera gratuita la aplicacion Firmador RES, que funciona sobre el sistema operative MS
Windows y tiene como Unica funcionalidad interactuar con los certificados de fima
electronica avanzada(FEA) que usted tiene almacenades en su computador personal y que
Ltilizara para el proceso de suscripeidn de las actuaciones ante el Registro a través del
portal www . TuEmpresaFEnlinDia.cl.

MNa car noracarin ol Ranictrn anwviars artosliracinnae o tamSicae ol Frmadar RES oo s

5i acepta los téminos y condiciones de uso, haga click en "Aceptar e instalar’.
Debe aceptar los téminos y condiciones de uso para instalar la aplicacion

Aceptar e instalar Cancelar

Figura 6. Acuerdo de licencia. Términos y Condiciones de Uso.
Al terminar el proceso de instalacion la aplicacién indicara un mensaje como el

ilustrado en la figura 9, “La aplicacion se instalé correctamente”, posteriormente
presionar el botén denominado “Finalizar”.
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Finalizado !!
La aplicacion se instald correctamente

Finalizar

Figura 7. Mensaje al finalizar la instalacion.

3. Verificacion de la instalacion.

Para verificar la instalacién de la aplicacién para firma electrénica avanzada, haga clic

en el menu de accesos directos de la barra de tareas, generalmente ubicado en la
esquina inferior derecha de su escritorio, para una mejor explicacion ver figura 8.
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Figura 8.
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Elicono de color verde indica que la aplicacidn se ejecuta correctamente y estd lista
para firmar electrénicamente.

4. Configuracion.

Para configurar la aplicacién para firma electrénica avanzada favor hacer clic con el
botén derecho del ratén sobre el icono de la aplicacion, ver figura 9.

M 0 &

Cerrar aplicacion de firma h ';%'

Configuracién

T W

P

Figura 9.

Posteriormente presione sobre la opcidon “Configuracion” y se mostrara una ventana
como lailustrada en la figura 10.

i} Firmador -w 1.
i F dor RES - v 1.0 .
Aplicacion de fima

Estado: Listo para fimnar niciar App

Varios

Iniciar automaticamente

Figura 10.

La aplicacion de firma electrénica se inicia automaticamente cada vez que su PC o
equipo local se inicia o reinicia. En caso de que usted no desee su inicio automatico
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debera destiquear la opcién de inicio automatico, con lo cual la aplicacién debera
iniciarse manualmente cuando necesite firmar, ver punto n® 5. Ejecucion o habilitacién
manual.

5. Ejecucion o habilitacion manual.

Para ejecutar o habilitar de forma manual la aplicacién, ingrese en el menu inicio de
Windows y haga clic en el icono “Firmador RES”, tal como lo muestra la ver figura 11.

Firmador RES
Mueva

Fotos

Game Bar
Sistema

Google Chrome

'I@\:\G‘EQ‘

Herramientas administrativas de...

Herramientas de Microsoft Office

HP Display Center

Microsoft 365 (Office)

Microsoft Edge

Microsoft Store
Sistema

Microsoft Teams

Muse Hub

B O
N-8&&060 -

Motas rapidas

O

Figura 11. Aplicacidn de firma electrénica avanzada. Inicio manual.
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Realizado lo anterior se ejecutara la aplicacion de configuracion para firma electrénica.
Para iniciar la aplicacién de firma electrénica, presione el botdn denominado “Iniciar
App”, el cual seilustra en la figura 12.

i:» Firmador RES - v 1.0 e

Aplicacion de fima

Estado: Fima no disponible Iniciar App
Varios
Iniciar automaticamente Desinstalar

Figura 12. Aplicacidn de firma electronica avanzada. Inicio manual.

6. Desinstalacion.
Para desinstalar la aplicacidn de firma electrénica avanzada, ejecute la aplicacion de

configuraciony presione el botén denominado “Desinstalar”, ver figura 13.

i Firmador RES-v 1.0 *

Aplicacion de fima

Estado: Listo para fimar

Varios

Iniciar automaticamente Desinstalar

Figura 13. Aplicacion de firma electrénica avanzada. Desinstalar.
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